АДМИНИСТРАЦИЯ 

УЛЬЧСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА

Хабаровского края

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

29.04.2012 № 152-па

                 с.Богородское

 О внесении изменений в административные регламенты «Предоставление информации об образовательных программах и учебных планах, рабочих программах учебных курсов, предметов, дисциплин (модулей), годовых календарных учебных графиках» и «Зачисление в образовательное учреждение», утвержденные постановлением главы района от 04.08.2010 № 119 «Об утверждении административных регламентов по предоставлению  муниципальных услуг комитетом по образованию администрации Ульчского муниципального района»
В целях приведения административных регламентов «Предоставление информации об образовательных программах и учебных планах, рабочих программах учебных курсов, предметов, дисциплин (модулей), годовых календарных учебных графиках» и «Зачисление в образовательное учреждение», утвержденных постановлением главы района от 04.08.2010  № 119 «Об утверждении административных регламентов по предоставлению  муниципальных услуг комитетом по образованию администрации Ульчского муниципального района»  в соответствие с  Федеральным Законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ  «Об организации  предоставления государственных и муниципальных услуг», Постановлением Правительства РФ от 16.05.2011 № 373 «О разработке и утверждении административных регламентов исполнения государственных функций и административных регламентов предоставления государственных услуг» 
ПОСТАНОВЛЯЮ:
1. Внести изменения в административный регламент «Предоставление информации об образовательных программах и учебных планах, рабочих программах учебных курсов, предметов, дисциплин (модулей), годовых календарных учебных графиках»,  утвержденный постановлением  главы района от 04.08.2010 № 119 «Об утверждении административных регламентов по предоставлению  муниципальных услуг комитетом по образованию администрации Ульчского муниципального района», изложив его согласно приложению № 1.
 2. Внести изменения в административный регламент «Зачисление в образовательное учреждение»,  утвержденный постановлением  Главы района от 04.08.2010 № 119 «Об утверждении административных регламентов по предоставлению  муниципальных услуг комитетом по образованию администрации Ульчского муниципального района», изложив его согласно приложению № 2.
 3. Контроль  за  исполнением настоящего постановления возложить на заместителя главы администрации района по социальным вопросам Шереметьева О. Л.
4. Постановление вступает в силу со дня его официального опубликования.
Глава района                                                                                     Ю. Л. Данкан                                                                                                                
	
	Приложение № 1

к постановлению администрации

 района

от 29.04.2012 N 152-па



АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

предоставления муниципальной услуги 
«Предоставление информации об образовательных программах и
 учебных планах, рабочих программах учебных курсов, предметах, дисциплинах (модулях),
 годовых календарных учебных графиках»
1. Общие положения
1.1. Административный регламент ««Предоставление информации об образовательных программах и учебных планах, рабочих программах учебных курсов, предметах, дисциплинах (модулях), годовых календарных учебных графиках» (далее – Административный регламент) разработан в целях повышения качества предоставления и доступности данной муниципальной услуги, создания необходимых условий для потребителей,  определения последовательности осуществления действий (административных процедур) и сроков оказания.
1.2. Круг заявителей:

родители (законные представители) несовершеннолетних граждан РФ, совершеннолетние граждане РФ,  а также иностранные граждане и лица, признанные беженцами и прибывшие с ними члены их семей.

     1.3.Требования к порядку информирования о предоставлении муниципальной услуги:
Информацию по вопросам предоставления муниципальной услуги можно получить:

- при непосредственном обращении заявителей по  месту приема специалистами комитета по образованию и образовательных учреждений (приложение № 1 к Административному регламенту). График работы комитета по образованию и образовательных учреждений  представлен в таблице  № 1.

Таблица 1. 

	Часы работы комитета по образованию администрации Ульчского муниципального района:

	Дни недели
	Время приема

	Понедельник
	09.00 – 18.00, перерыв на обед 13.00-14.00

	Вторник
	09.00 – 18.00, перерыв на обед 13.00-14.00

	Среда
	09.00 – 18.00, перерыв на обед 13.00-14.00

	Четверг
	09.00 – 18.00, перерыв на обед 13.00-14.00

	Пятница
	09.00 – 18.00, перерыв на обед 13.00-14.00

	Суббота
	выходной

	Воскресенье
	выходной

	Часы работы муниципальных образовательных учреждений:

	№
	Наименование муниципального образовательного учреждения
	Дни недели, время работы МОУ

	
	
	Понедель
ник
	Втор

нник
	Среда
	ЧЧет

вверг
	ППят

нница
	ССуб

ббота
	Воскресенье



	11.
	МБОУ СОШ с/п «Село Богородское»
	08.00-19.00
	08.00-19.00
	08.00-19.00
	08.00-19.00
	08.00-19.00
	08.00-17.00
	выходной

	22.
	МБОУ СОШ с/п «Село Булава»
	08.15-18.15
	08.00-19.00
	08.15-18.15
	08.15-18.15
	08.15-18.15
	08.30-14.00
	выходной

	33.
	МБОУ СОШ пос. Быстринск
	08.15-17.00
	08.15-17.00
	08.15-17.00
	08.15-17.00
	08.15-17.00
	08.15-13.00
	выходной

	44.
	МБОУ СОШ с/п «Село Дуди»
	08.15-18.00
	08.15-18.00
	08.15-18.00
	08.15-18.00
	08.15-18.00
	08.15-13.00
	выходной

	55.
	МБОУ СОШ пос. Де-Кастри
	08.15-19.00
	08.15-19.00
	08.15-19.00
	08.15-19.00
	08.15-19.00
	08.15-17.00
	выходной

	66.
	МБОУ СОШ с. Киселевка
	08.15-18.00
	08.15-18.00
	08.15-18.00
	08.15-18.00
	08.15-18.00
	08.15-18.00
	выходной

	77.
	МБОУ СОШ пос. Мариинский рейд
	08.15-17.00
	08.15-17.00
	08.15-17.00
	08.15-17.00
	08.15-17.00
	08.15-14.30
	выходной

	88.
	МБОУ СОШ с. Санники
	08.15-18.00
	08.15-18.00
	08.15-18.00
	08.15-18.00
	08.15-18.00
	08.15-13.00
	выходной

	99.
	 МБОУ СОШ с. Софийск
	08.15-18.00
	08.15-18.00
	08.15-18.00
	08.15-18.00
	08.15-18.00
	08.15-13.00
	выходной

	110.
	 МБОУ СОШ с. Солонцы
	08.15-18.00
	08.15-18.00
	08.15-18.00
	08.15-18.00
	08.15-18.00
	08.15-14.00
	выходной

	111.
	МБОУ СОШ с. Сусанино
	08.15-19.00
	08.15-19.00
	08.15-19.00
	08.15-19.00
	08.15-19.00
	08.15-18.00
	выходной

	112.
	 МБОУ СОШ с. Тахта
	08.15-17.00
	08.15-17.00
	08.15-17.00
	08.15-17.00
	08.15-17.00
	08.15-13.00
	выходной

	113.
	МБОУ СОШ пос. Тыр
	08.15-17.00
	08.15-17.00
	08.15-17.00
	08.15-17.00
	08.15-17.00
	08.15-13.00
	выходной

	114.
	МБОУ СОШ с/п «Пос. Циммермановка»
	08.15-18.00
	08.15-18.00
	08.15-18.00
	08.15-18.00
	08.15-18.00
	08.15-12.00
	выходной

	115.
	МБОУ ООШ с. Савинское
	08.15-18.00
	08.15-18.00
	08.15-18.00
	08.15-18.00
	08.15-18.00
	08.15-13.00
	выходной

	116.
	МБОУ для детей дошкольного и младшего школьного возраста начальная школа – детский сад пос. Решающий
	08.15-17.30
	08.15-17.30
	08.15-17.30
	08.15-17.30
	08.15-17.30
	08.15-13.00
	выходной

	117.
	МБОУ для детей дошкольного и младшего школьного возраста начальная школа – детский сад с. Кальма
	08.15-17.00
	08.15-17.00
	08.15-17.00
	08.15-17.00
	08.15-17.00
	08.15-13.00
	выходной

	118.
	МБОУ для детей дошкольного и младшего школьного возраста начальная школа – детский сад с/п «Село  Калиновка»
	08.15-17.00
	08.15-17.00
	08.15-17.00
	08.15-17.00
	08.15-17.00
	08.15-13.00
	выходной

	119.
	 МБОУ для детей дошкольного и младшего школьного возраста начальная школа – детский сад с/п «Село  Ухта»
	08.15-17.00
	08.15-17.00
	08.15-17.00
	08.15-17.00
	08.15-17.00
	08.15-13.00
	выходной


- на информационных стендах, расположенных в образовательных учреждениях; 
Информационные стенды в общеобразовательных учреждениях, предоставляющих услугу, оборудуются в доступном для заявителя месте и содержат  адрес общеобразовательного учреждения, комитета по образованию, администрации Ульчского муниципального района, в т.ч. адреса Интернет-сайтов, номера телефонов, адреса электронной почты и процедуру предоставления муниципальной услуги в печатном виде и образец заявления (приложение № 3 к  Административному регламенту).
1.4. Порядок получения информации заявителем:
1.4.1. Заявитель получает информацию в комитете по образованию,  муниципальных образовательных учреждениях (приложение № 1 к  Административному регламенту), на официальном сайте комитета по образованию, администрации Ульчского муниципального района и на «Едином портале государственных и муниципальных услуг».
1.4.2. Информация, предоставляемая гражданам о муниципальной услуге, является достоверной, открытой и общедоступной.

1.4.3. Для получения информации об образовательных программах и
 учебных планах, рабочих программах учебных курсов, предметах, дисциплинах (модулях), годовых календарных учебных графиках заинтересованные лица вправе обратиться:

- в устной или письменной форме в комитет по образованию/ муниципальное образовательное учреждение;

- по телефону в комитет по образованию/муниципальное образовательное учреждение;

- по адресу электронной почты комитета по образованию/муниципального образовательного учреждения; 

- через Интернет-сайт комитета по образованию/муниципального образовательного учреждения.

1.4.4. Если информация, полученная в муниципальном образовательном учреждении, не удовлетворяет гражданина, то он вправе в письменном виде или устно обратиться в адрес председателя комитета по образованию (приложение № 1 к Административному регламенту).
1.4.5. Информирование проводится в форме:

- устного или письменного информирования;

- размещения информации на информационных стендах;

- размещения информации   на  сайтах администрации Ульчского муниципального района, комитета по образованию, общеобразовательных учреждений.
Сотрудник, осуществляющий индивидуальное устное информирование, должен принять все необходимые меры для дачи полного ответа на поставленные вопросы, а в случае необходимости привлечь к содействию  других специалистов. Время ожидания граждан при индивидуальном устном информировании не может превышать 30 минут. Индивидуальное устное информирование каждого гражданина сотрудник осуществляет не более 15 минут. Сотрудник, осуществляющий прием и консультирование (по телефону или лично), должен корректно и внимательно относиться к гражданам, не унижая их чести и достоинства. При информировании о порядке предоставления муниципальной услуги по телефону, сотрудник комитета по образованию, а также муниципального образовательного учреждения, сняв трубку, должен представиться: назвать фамилию, имя, отчество, должность, название комитета по образованию или наименование муниципального образовательного учреждения.

В конце информирования сотрудник, осуществляющий прием и консультирование, должен кратко подвести итог разговора и перечислить действия, которые надо предпринимать (кто именно, когда и что должен сделать).
В случае,  если для подготовки ответа требуется продолжительное время, сотрудник, осуществляющий устное информирование, может предложить гражданину обратиться за необходимой информацией в письменном виде, через Интернет, либо назначить другое удобное для гражданина время для устного информирования.

Индивидуальное письменное информирование при обращении граждан в комитет по образованию/образовательное учреждение осуществляется путем почтовых отправлений/электронной почты. Обращение, поступившее в комитет по образованию/образовательное учреждение в форме электронного документа, подлежит рассмотрению в порядке, установленном законодательством. В обращении гражданин в обязательном порядке указывает свои фамилию, имя, отчество (последнее – при наличии), адрес электронной почты, если ответ должен быть направлен в форме электронного документа и почтовый адрес, если ответ должен быть направлен в письменной форме. Гражданин вправе приложить к такому обращению необходимые документы и материалы в электронной форме либо направить указанные документы и материалы в электронной форме либо направить указанные документы и материалы или их копии в письменной форме.
Ответ направляется в письменном виде и/или по электронной почте (в зависимости от способа доставки ответа, указанного в письменном обращении, или способа обращения заинтересованного лица за информацией).

Письменное обращение рассматривается в течение 30 дней со дня его регистрации.
2. Стандарт предоставления государственной услуги 

2.1. Наименование муниципальной услуги: "Предоставление информации об образовательных программах и  учебных планах, рабочих программах учебных курсов, предметов, дисциплин (модулей), годовых календарных учебных графиках ".
2.2.Органы местного самоуправления, муниципальные учреждения, ответственные за оказание услуги.
Органом местного самоуправления, ответственным за предоставление муниципальной услуги, является комитет по образованию.

Муниципальными учреждениями, ответственными за предоставление муниципальной услуги, являются образовательные учреждения Ульчского муниципального района.

2.3. Описание результатов оказания муниципальной услуги: 

- устный и письменный ответ на запрос заявителя об образовательных программах и  учебных планах, рабочих программах учебных курсов, предметах, дисциплинах (модулях), годовых календарных учебных графиках;

- ответ по электронной почте на запрос заявителя об образовательных программах и  учебных планах, рабочих программах учебных курсов, предметах, дисциплинах (модулях), годовых календарных учебных графиках;

- информация об образовательных программах и  учебных планах, рабочих программах учебных курсов, предметах, дисциплинах (модулях), годовых календарных учебных графиках, размещенная на Интернет-сайте комитета по образованию, Интернет-сайтах общеобразовательных учреждений;

- информация об образовательных программах и  учебных планах, рабочих программах учебных курсов, предметах, дисциплинах (модулях), годовых календарных учебных графиках, размещенная на информационных стендах общеобразовательных учреждений Ульчского муниципального района.

     2.4. Перечень нормативных правовых актов, регулирующих исполнение муниципальной услуги:

- Конвенция о правах ребенка, одобренная Генеральной Ассамблеей ООН 20.11.1989 г., источник публикации "Сборник международных договоров СССР", выпуск XLVI, 1993;

- Конституция Российской Федерации от 12.12.1993 г. (с поправками) опубликована в изданиях "Российская газета", N 7, 21.01.2009, "Собрание законодательства РФ", 26.01.2009, N 4, ст. 445, "Парламентская газета", N 4, 23-29.01.2009;

- Закон Российской Федерации от 10.07.1992 г. № 3266-1 "Об образовании" (с изменениями и дополнениями) опубликован в «Российской газете» № 172, 31.07.1992 г.;

- Закон Российской Федерации от 07.02.1992 г. № 2300-1 "О защите прав потребителей" (с изменениями и дополнениями) опубликован в «Собрании законодательства РФ», 15.01.1996 № 3, ст. 140;   

- Закон Российской Федерации от 31.05.2002 г. № 62-ФЗ "О гражданстве Российской Федерации" (с изменениями) опубликован в «Собрании законодательства РФ»,03.06.2002, № 22, ст.2031;

- Закон Российской Федерации от 19.02.1993 г. № 4530-I "О вынужденных переселенцах" (с изменениями и дополнениями) ) опубликован в сборнике «Собрании законодательства РФ», 01.03.1993;

- Закон Российской Федерации от 25.07.2002 г. № 115-ФЗ "О правовом положении иностранных граждан в Российской Федерации" (с изменениями и дополнениями) опубликован в сборнике  "Собрание законодательства РФ", 29.07.2002, N 30, ст. 3032;
- постановление Правительства Российской Федерации от 19.03.2001 г. № 196 "Об утверждении Типового положения об общеобразовательном учреждении (с изменениями и дополнениями)" опубликовано в сборнике "Собрание законодательства РФ", 26.03.2001, N 13, ст. 1252. ";

- постановление Правительства Российской Федерации от 19.09.1997 г. № 1204 "Об утверждении Типового положения об образовательном учреждении для детей дошкольного и младшего школьного возраста" (с изменениями и дополнениями) опубликовано в "Российской газете",  N 196, 09.10.1997;
- постановление Правительства Российской Федерации от 03.11.1994 г. № 1237 "Об утверждении Типового положения о вечернем (сменном) общеобразовательном учреждении" (с изменениями и дополнениями) опубликовано в сборнике "Собрание законодательства РФ", 14.11.1994, N 29, ст. 3050;

- постановление Правительства Российской Федерации от 12.03.1997 г. № 288  "Об утверждении Типового положения о специальном (коррекционном) образовательном учреждении для обучающихся, воспитанников с ограниченными возможностями здоровья»  (с изменениями и дополнениями) опубликовано в "Российской газете", N 61, 27.03.1997;
- Типовое  положение об образовательном учреждении дополнительного образования детей, утвержденное Постановлением Правительства Российской Федерации от 07.03.1995 N 233 опубликовано в сборнике «Собрание законодательства РФ", 20.03.1995, N 12, ст. 1053;
- Типовое  положение о дошкольном образовательном учреждении, утвержденное постановлением Правительства Российской Федерации от 12.09.2008 N 666 опубликовано в "Российской газете", N 200, 24.09.2008;
- приказ Министерства образования Российской Федерации от 23 июня 2000 года № 1884 "Об утверждении Положения о получении общего образования в форме экстерната" (с изменениями и дополнениями) опубликован в  "Российской газете", N 131, 07.07.2000;
- приказ Министерства образования Российской Федерации
от 09.03.2004 г. № 1312 "Об утверждении базисного учебного плана и примерных учебных планов для образовательных учреждений, реализующих программы общего образования" опубликован в издании "Вестник образования РФ", N 8, 2004;

- приказ Министерства образования Российской Федерации от 05.03.2004 г. № 1089 "Об утверждении федерального компонента государственных образовательных стандартов начального общего, основного общего, среднего (полного) общего образования" опубликован в изданиях "Вестник образования России", N 12 - 15, 2004;
- письмо Министерства образования Российской Федерации от 14.07.2003 г. № 27/2967-6 (Инструктивное письмо "О психолого-медико-педагогической комиссии") опубликовано в газете «Первое сентября» № 03/2004 г.;
2.5. Сроки предоставления муниципальной услуги:
2.5.1. Письменные обращения подлежат обязательной регистрации в течение 3-х рабочих дней с момента поступления обращения в комитет по образованию или в образовательное учреждение. Регистрация поступивших обращений заявителей осуществляется в журнале регистрации обращений граждан.

Письменное обращение граждан рассматривается в течение 30 дней со дня регистрации письменного обращения.
2.5.2. Срок прохождения отдельных административных процедур:

2.5.3. Время ожидания гражданина для получения муниципальной услуги у сотрудника комитета по образованию/муниципального образовательного учреждения не должно превышать 30 минут.

2.5.4. Продолжительность приема гражданина у сотрудника комитета по образованию/муниципального образовательного учреждения, осуществляющего информирование по вопросу получения муниципальной услуги, не должна превышать 15 минут.

2.6. Перечень оснований для приостановления предоставления муниципальной услуги или отказа в предоставлении муниципальной услуги:
Заявителю может быть отказано в предоставлении муниципальной услуги в случае если:

1) в заявлении (запросе) не указаны фамилия заявителя, который направляет письменное обращение, адрес (почтовый, электронный), на который необходимо отправить запрашиваемую информацию либо телефонный номер, по которому можно связаться с заявителем;

2) текст письменного заявления не поддается прочтению, о чем сообщается заявителю, если его почтовый адрес, либо телефонный номер поддаются прочтению;

3) заявление содержит вопрос, на который заявителю многократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направляемыми заявлениями, о данном решении уведомляется заявитель;

4) запрашиваемая информация не относится к деятельности комитета по образованию, общеобразовательных учреждений.

2.7. Требования к местам предоставления муниципальной услуги.
2.7.1. Рабочее место должностного лица, предоставляющего муниципальную услугу оборудуется средствами компьютерной техники и оргтехникой, позволяющими организовать предоставление услуги в полном объеме. Обеспечивается бесперебойный выход в Интернет.

Входы в здания для предоставления муниципальной услуги оборудуются пандусами, позволяющими обеспечить беспрепятственный доступ инвалидов, включая инвалидов, использующих кресла-коляски.
2.7.2. Центральный вход в комитет по образованию/муниципальное общеобразовательное учреждение должен быть оборудован информационной табличкой (вывеской), содержащей следующую информацию:

-наименование учреждения;

-место нахождения учреждения.
Места ожидания в очереди на предоставление или получение документов оборудованы стульями, скамьями (банкетками). Места ожидания должны соответствовать комфортным условиям для заявителей и оптимальным условиям работы специалистов. Количество мест ожидания определяется исходя из фактической нагрузки и возможностей для размещения в здании, но не может составлять менее 3 мест.

Кабинеты приема заявителей должны быть оборудованы информационными табличками с указанием фамилии, имени, отчества и должности специалиста, осуществляющего предоставление услуги.
2.8. Информация о плате (или ее отсутствии) за предоставление муниципальной услуги: предоставление муниципальной услуги является бесплатным для заявителей.
3. Состав, последовательность административных процедур.
3.1. Предоставление муниципальной услуги описано в блок-схеме (приложение № 2 к Административному регламенту) и включает в себя следующие административные процедуры:
-прием устных (по телефону, личном обращении) или письменных (по почте, личном обращении, через электронную почту) обращений граждан о предоставлении информации об образовательных программах и учебных курсах, предметах, дисциплинах (модулях), годовых календарных графиках;
-регистрация письменных обращений граждан в журнале регистрации;
-подготовка ответа на обращение;
-предоставление ответа в устной форме (по телефону, лично заявителю) или предоставление ответа в письменном виде (лично заявителю, по почте,  по электронной почте (в зависимости от способа доставки ответа, указанного в письменном обращении, или способа обращения заинтересованного лица за информацией)).
3.2. Прием устных или письменных обращений (заявлений) и их регистрация. 

Основанием для начала данной административной процедуры является обращение заявителя, претендующего на получение муниципальной услуги. 

Ответственным за исполнение данной административной процедуры является должностное лицо, ответственное за предоставление муниципальной услуги.

Должностное лицо, ответственное за предоставление муниципальной услуги, удостоверяет личность заявителя (при личном обращении заявителя), принимает обращение (заявление), регистрирует его в журнале учета и регистрации, на втором экземпляре обращения (заявления) ставит отметку о принятии запроса (заявления).

Результатом исполнения данной административной процедуры является регистрация обращения (заявления) в журнале. 
3.3. Подготовка ответа на обращение (заявление) о предоставлении муниципальной услуги.
Основанием для начала данной административной процедуры является зарегистрированное в журнале обращение (заявление).

Ответственным за исполнение данной административной процедуры является должностное лицо, ответственное за предоставление муниципальной услуги. 

 Общий максимальный срок рассмотрения обращения (заявления) без учета времени, затраченного на проведение проверки представленных заявителем сведений, не должен превышать 30 дней.

Результатом исполнения данной административной процедуры является ответ на обращение заявителя.

3.4. Предоставление информации заявителю. Основанием для начала административной процедуры является соответствие (несоответствие) обращения (заявления) установленным требованиям. 

В случае не соответствия обращения (заявления) установленным требованиям ответственный работник в течение 3 дней с момента регистрации обращения (заявления) готовит уведомление об отказе заявителю и передает его на рассмотрение председателю комитета по образованию (руководителю образовательного учреждения), который рассматривает и подписывает уведомление об отказе в предоставлении муниципальной услуги. Ответственный работник в течение семи дней со дня регистрации обращения (заявления) направляет подписанное уведомление об отказе заявителю по почте. При личной явке заявителя причины отказа могут быть сообщены в устной форме. 

В случае отсутствия в запросе (заявлении) оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги ответственный работник направляет информацию заявителю о предоставлении муниципальной услуги. Информация о предоставлении муниципальной услуги сообщается заявителю в устной форме, по почте, по электронной почте, по телефону либо иным способом. 
Результат административной процедуры: направление заявителю информации об образовательных программах и учебных планах, рабочих программах учебных курсов, предметов, дисциплин (модулей), годовых календарных учебных графиках.

4. Формы контроля за предоставлением муниципальной услуги.  Порядок осуществления текущего контроля.

4.1. Мероприятия по контролю за предоставлением муниципальной услуги проводятся в форме плановых и внеплановых проверок, а также в ходе текущего контроля.

4.1.1. Плановые проверки проводятся в соответствии с планом работы комитета по образованию на текущий год.

4.1.2. Внеплановые проверки проводятся в случае поступления в комитет по образованию обращений физических или юридических лиц с жалобами на нарушение их прав и законных интересов, а также для проверки исполнения предписаний об устранении выявленных нарушений.

4.2. Контроль осуществляется на основании приказа председателя комитета по образованию. Контроль за полнотой и качеством исполнения Административного регламента проводится специалистами общего, дошкольного и дополнительного образования комитета по образованию.

4.3. При проведении мероприятий по осуществлению контроля специалистами комитета по образованию могут быть затребованы у образовательных учреждений все необходимые документы и материалы.
4.4. Результаты проверки предоставления муниципальной услуги доводятся до учреждений в письменной форме.
4.5.. Текущий контроль за соблюдением последовательности действий, определенных административными процедурами по предоставлению муниципальной услуги, осуществляется председателем комитета по образованию (в рамках предоставления административных процедур).

4.4. Сотрудник комитета по образованию/образовательного учреждения, ответственный за прием документов, несет персональную ответственность за соблюдение сроков и порядка приема документов, правильность внесения записи в журнал регистрации заявлений.

Сотрудник, комитета по образованию/образовательного учреждения, ответственный за выдачу документов, несет персональную ответственность за соблюдение сроков и порядка выдачи документов, правильность их заполнения.    

  
4.5. Текущий контроль осуществляется путем проведения председателем комитета по образованию  проверок соблюдения и исполнения должностными лицами положений Административного регламента, иных нормативных правовых актов Российской Федерации. Периодичность осуществления текущего контроля устанавливается председателем комитета по образованию.
4.6. Ответственность должностных лиц за решения и действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) при предоставлении муниципальной услуги.

Должностные лица, по вине которых допущены нарушения положений Регламента, несут ответственность, предусмотренную законодательством Российской Федерации.

5. Досудебный порядок обжалования действий (бездействия)

 должностных лиц,  предоставляющих муниципальную услугу

5.1 Предмет досудебного обжалования:

Заявители имеют право на обжалование решения, действие (бездействие) должностных лиц комитета по образованию/муниципального образовательного учреждения. За несовершеннолетних лиц обжаловать нарушение Регламента могут родители (законные представители). 
Заявители имеют право обратиться с жалобой (приложение № 6 к Административному регламенту) лично (устно), по телефону, направить письменную жалобу, записаться на личный прием или направить жалобу по электронной почте.

Срок рассмотрения  жалобы не должен превышать 30 дней с момента регистрации жалобы.

5.2. Основанием для начала процедуры обжалования является поступление в комитет по образованию жалобы заявителя либо его представителя.

В жалобе в обязательном порядке указывается:

-наименование муниципального учреждения, в которое направляется жалоба, либо фамилия, имя, отчество соответствующего должностного лица, либо должность соответствующего лица;

-фамилия, имя, отчество (при наличии) заявителя либо его представителя, полное наименование юридического лица;

-почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ заявителю либо его представителю;

-суть жалобы;

-подпись заявителя либо его представителя и дата.

Жалоба должна быть написана разборчивым почерком, не содержать нецензурных выражений. В случае необходимости подтверждения своих доводов заявитель прилагает к жалобе документы и материалы, подтверждающие обоснованность жалобы.

Поступившая в комитет по образованию/образовательное учреждение жалоба рассматривается в течение 30 дней со дня ее регистрации.

Срок рассмотрения жалобы может быть продлен председателем комитета по образованию, но не более чем на 30 дней, о чем уведомляется заявитель либо его представитель в письменной форме.
5.3. Перечень оснований для приостановления рассмотрения жалобы:

- отсутствие фамилии заявителя, направившего жалобу, и почтового адреса, по которому должен быть направлен ответ;
- жалоба содержит нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи (сотрудник комитета по образованию/образовательного учреждения вправе оставить обращение без ответа по существу поставленных в нем вопросов и сообщить заявителю, направившему жалобу, о недопустимости злоупотребления правом);
- текст письменной жалобы не поддается прочтению (о чем сообщается заявителю, направившему жалобу, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению);
-в жалобе заявителя содержится вопрос, на который заявителю многократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направляемыми жалобами, и при этом в жалобе не приводятся новые доводы или обстоятельства;
- ответ по существу поставленного в жалобе вопроса не может быть дан без разглашения сведений, составляющих государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну (заявителю, направившему жалобу, сообщается о невозможности дать ответ по существу поставленного в нем вопроса в связи с недопустимостью разглашения указанных сведений).
5.4.  По результатам рассмотрения жалобы должностным лицом комитета по образованию/образовательного учреждения принимается решение об удовлетворении требований заявителя либо об отказе в её удовлетворении.

_________________
Приложение №1
к административному регламенту
предоставления муниципальной услуги
«Предоставление информации об образовательных программах и учебных планах, рабочих программах учебных курсов, предметах, дисциплинах (модулях), годовых календарных учебных графиках»
Прием граждан

 в комитете по образованию администрации

Ульчского муниципального района

Адрес комитета:

682400 Ульчский район, с. Богородское ул.30 лет Победы 50

Телефоны:
Председатель комитета: 8 (42151)5-11-57;

Заместитель председателя комитета: 8 (42151)5-21-33; 
Специалист по вопросам общего образования: 8 (42151)5-13-33;

Специалист по вопросам воспитательной работы и дополнительного образования: 8 (42151)5-13-13.

Специалист по вопросам дошкольного образования: 8 (42151)5-13-13.

Адрес электронной почты комитета:

komitet_ulch@mail.ru
Часы работы: понедельник - пятница с 9.00 до 18.00.

Перерыв: с 13.00 час. до 14.00 час.

Прием граждан по личным вопросам председателем комитета (Воронцов Игорь Владимирович): понедельник  с 14.00 до 17.00 часов.
Информация
о местонахождении, электронных  адресах, телефонах, Интернет-сайтах муниципальных образовательных учреждений

	Наименование образовательного учреждения (в соответствии с уставом)
	Место

нахож-

дения
	Телефон
	Адрес

электронной почты
	Интернет-сайт

	Муниципальное бюджетное образовательное учреждение для детей дошкольного и младшего школьного возраста начальная школа -  детский сад сельского поселения «Село Ухта»  Ульчского муниципального района Хабаровского края


	682400 Хабаровский  край Ульчский район с.Ухта ул.Центральная, 12
	842151

52160
	uxta@yandex.ru

	www.uxta.russchools.ru

	Муниципальное бюджетное образовательное учреждение для детей дошкольного и младшего школьного возраста начальная школа -  детский сад с. Кальма Тырского сельского поселения   Ульчского муниципального района Хабаровского края


	682408 Хабаровский  край Ульчский район с.Кальма пер. Школьный д.1 
	842151

58602
	selokalma@yandex.ru

	www.kalma.russchools.ru

	Муниципальное бюджетное образовательное учреждение для детей дошкольного и младшего школьного возраста начальная школа -  детский сад сельского поселения «Село Калиновка»   Ульчского муниципального района Хабаровского края


	682417, Хабаровский  край, Ульчский район,  с.Калиновка,

ул. Таежная, 13
	842151

59641
	kalinovka2009@list.ru

	www.kalinovka.russchools.ru

	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа с.Сусанино Сусанинского сельского поселения Ульчского муниципального района Хабаровского края


	682419, Хабаровский  край, Ульчский район, с. Сусанино, 

ул. Центральная, 78


	842151

58148
	susanino78@rambler.ru

	www.susanino.russchools.ru

	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа сельского поселения «Село Богородское» Ульчского муниципального района Хабаровского края
	682400, Хабаровский  край, Ульчский район, с. Богородское,

ул. Советская, 26
	842151

51986
	27312@mmc.27.ru

	www.bogorodskoe.russchools.ru

	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа с.Тахта Тахтинского сельского поселения Ульчского муниципального района Хабаровского края
	682430, Хабаровский  край, Ульчский район, с.Тахта,

ул. Школьная,14
	842151

50260
	taxta-u@yandex.ru

	www.taxta.russchools.ru

	Муниципальное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа сельского поселения «Село Булава» Ульчского муниципального района Хабаровского края
	682420, Хабаровский  край, Ульчский район, с. Булава,

ул. Центральная, 27
	842151

55606
	ap_bul@mmc.27.ru

	www.bulava.edu.27.ru

	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа с.Де-Кастри Де-Кастринского сельского поселения Ульчского муниципального района Хабаровского края
	682429, Хабаровский  край, Ульчский район, с.Де-Кастри,

ул. Горная, 6
	842151

56474
	pyterochka5@yandex.ru
	www.dekastri.russchools.ru


	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа с.Киселевка Киселевского сельского поселения Ульчского муниципального района Хабаровского края


	682412, Хабаровский  край, Ульчский район, с. Киселевка,

ул. Советская, 21
	842151

54667
	kiselevka-27@yandex.ru

	www.kiselevka.russchools.ru

	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа с.Большие Санники Санниковского сельского поселения Ульчского муниципального района Хабаровского края
	682425, Хабаровский  край, Ульчский район, с.Санники,

ул. Аптечная, 4 
	842151

57940
	sanniki@yandex.ru

	www.sanniki.russchools.ru

	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа с.Солонцы Солонцовского сельского поселения Ульчского муниципального района Хабаровского края
	682426, Хабаровский  край, Ульчский район, с.Солонцы,

ул.Школьная, 11
	842151

53122
	solontsi2009@mail.ru

	www.solontsi.russchools.ru

	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа сельского поселения «Село Софийск» Ульчского муниципального района Хабаровского края
	682418, Хабаровский  край, Ульчский район, с. Софийск,

ул.Центральная,12
	842151

59744
	irad111072@mail.ru
	www.sofiysk.russchools.ru

	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа сельского поселения «Поселок Циммермановка» Ульчского муниципального района Хабаровского края
	682410, Хабаровский  край, Ульчский район, п. Циммермановка, 

ул.Железнодорожная, 35
	842151

54843
	Cimmermanovka@yandex.ru

	www.cimmermanovka.russchools.ru

	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа п. Быстринск  Быстринского сельского поселения Ульчского муниципального района Хабаровского края
	682416, Хабаровский  край, Ульчский район,  п.Быстринск, 

ул. Набережная, 11 
	-
	bistrinsk@yandex.ru
	www.bistrinsk.russchools.ru

	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа п.Тыр Тырского сельского поселения Ульчского муниципального района Хабаровского края


	682408, Хабаровский  край, Ульчский район п.Тыр,

ул. Ленина, 10
	842151

58632
	ytes1-y@yandex.ru
	www.tir.russchools.ru

	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа п. Мариинский рейд Мариинского сельского поселения Ульчского муниципального района Хабаровского края


	682424, Хабаровский  край, Ульчский район,  п. Мариинский рейд, 

ул. Космонавтов, 1
	842151

57933
	reydshkola@inbox.ru

	www.reid.russchools.ru

	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа сельского поселения «Село Дуди» Ульчского муниципального района Хабаровского края


	682427, Хабаровский  край, Ульчский район,  с. Дуди,

ул. Школьная, 11
	842151

53332
	dudi-1@yandex.ru

	www.dudi.russchools.ru

	Муниципальное бюджетное образовательное учреждение для детей дошкольного и младшего школьного возраста начальная школа -детский сад п. Решающий Быстринского сельского поселения Ульчского муниципального района Хабаровского края


	682410, Хабаровский  край, Ульчский район,  п. Решающий,

ул. Советская, 17
	842151

54323
	reshauchsyi-school17@yandex.ru

	www.reshayushiy.russchools.ru

	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение основная общеобразовательная школа с.Савинское Савинского сельского поселения Ульчского муниципального района Хабаровского края


	682421, Хабаровский  край, Ульчский район, с.Савинское,

ул. Школьная, 6
	842151

55132
	savinskschool@yandex.ru

	www.savinsk.russchools.ru


Перечень

учреждений муниципальных образовательных учреждений дополнительного образования детей (МОУ ДОД), оказывающих услугу:

	Название учреждения
	Адрес
	Телефоны

	Муниципальное образовательное учреждение дополнительного образования детей «Центр внешкольной работы» сельского поселения «Село Богородское» Ульчского муниципального района Хабаровского края


	682400, Хабаровский  край, Ульчский район, с. Богородское, ул. Сластина, 12
	842151 5-14-91


Сведения
о местонахождении, контактных телефонах (телефонах для справок)
муниципальных образовательных учреждений, реализующих основную
общеобразовательную программу дошкольного образования

	Наименование МДОУ
	Адрес
	Телефон

	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детский сад №2 сельского поселения  «Село Богородское» Ульчского муниципального района Хабаровского края
	682400, Хабаровский  край, Ульчский район,  с. Богородское ул. Ключевая, 2а
	842151

51201

	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детский сад №3 сельского поселения  «Село Богородское» Ульчского муниципального района Хабаровского края
	682400 Хабаровский  край, Ульчский район,  с. Богородское ул.Партизанская, 15
	8(42151) 51938

	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детский сад № 4 сельского поселения  «Село Булава» Ульчского муниципального района Хабаровского края
	682420 Хабаровский  край Ульчский район с.Булава

ул. Кооперативная 5
	8(42151) 55626

	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детский сад №22 сельского поселения «Село Булава» Ульчского муниципального района Хабаровского края


	682420 Хабаровский  край Ульчский район с.Булава

ул. Школьная, 1а
	8(42151) 55266

	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детский сад общеразвивающего вида с приоритетным осуществлением деятельности по физическому развитию детей №17 п. Де-Кастри Де-Кастринского сельского поселения Ульчского муниципального района Хабаровского края 


	682429 Хабаровский  край Ульчский район с.Де-Кастри

ул. Горная, 8
	8(42151) 56455

	Муниципальное бюджетное  дошкольное образовательное учреждение детский сад № 12 с.Тахта Тахтинского сельского поселения Ульчского муниципального района Хабаровского края


	682409 Хабаровский  край Ульчский район

с. Тахта

ул. Советская, 14


	8(42151) 50468

	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детский сад №14 п.Тыр Тырского сельского поселения Ульчского муниципального района Хабаровского края


	682408 Хабаровский  край Ульчский район

п. Тыр

ул. Ленина, 12
	8(42151) 58618

	Муниципальное бюджетное  дошкольное образовательное учреждение детский сад № 11 с.Сусанино Сусанинского сельского поселения Ульчского муниципального района Хабаровского края 


	682419 Хабаровский край Ульчский район с.Сусанино

ул. Центральная, 15
	8(42151) 58267

	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детский сад № 7 сельского поселения  «Село Нижняя Гавань» Ульчского муниципального района Хабаровского края


	682400 Хабаровский  край Ульчский район с. Нижняя Гавань 

ул. Новая, 1
	8(42151) 52028

	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детский сад № 23 с.Савинское Савинского сельского поселения Ульчского муниципального района Хабаровского края


	682421 Хабаровский  край Ульчский район с.Савинское

ул. Амурская ,23
	8(42151) 55192

	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детский сад № 21 сельского поселения  «Село Софийск» Ульчского муниципального района Хабаровского края 
	682418 Хабаровский край Ульчский район с. Софийск

ул. Советская, 4
	8(42151) 59462

	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детский сад № 30 с.Большие Санники Санниковского сельского поселения Ульчского муниципального района Хабаровского края
	682425 Хабаровский  край Ульчский район с.Санники 

ул. Аптечная, 7
	-

	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детский сад № 16 с.Мариинское Мариинского сельского поселения Ульчского муниципального района Хабаровского края
	682423 Хабаровский край Ульчский район с.Мариинское 

ул. Ленина, 23
	8(42151) 57695

	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детский сад № 31 п. Мариинский рейд Мариинского сельского поселения Ульчского муниципального района Хабаровского края
	682424 Хабаровский  край Ульчский район

п. Мариинский рейд

ул. Почтовая, 4
	8(42151) 57985

	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детский сад № 25 сельского поселения  «Поселок Циммермановка» Ульчского муниципального района Хабаровского края
	682410 Хабаровский край Ульчский район

ул.Лесная, 25
	8(42151) 54902

	Муниципальное бюджетное  дошкольное образовательное учреждение детский сад № 27 п. Быстринск Быстринского сельского поселения Ульчского муниципального района Хабаровского края
	682416 Хабаровский  край Ульчский район п. Быстринск

ул. Центральная, 35
	-

	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детский сад № 29 с.Киселевка Киселевского сельского поселения Ульчского муниципального района Хабаровского края
	682412 Хабаровский  край Ульчский район

с.Киселевка

пер. Школьный, 6
	8(42151) 54148

	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детский сад с.Аннинские Минеральные Воды Сусанинского сельского поселения  Ульчского муниципального района Хабаровского края


	682406  Хабаровский  край Ульчский район с.Анненские Воды

ул. Молодежная, 1а
	8(42151) 58317


Приложение № 2
к административному регламенту
предоставления муниципальной услуги
«Предоставление информации об образовательных программах и учебных планах, рабочих программах учебных курсов, предметах, дисциплинах (модулях), годовых календарных учебных графиках»
Блок-схема

порядка предоставления муниципальной услуги 

по предоставлению информации об образовательных программах и учебных курсах, предметах, дисциплинах (модулях), 
годовых календарных графиках










Приложение № 3
к административному регламенту
предоставления муниципальной услуги
«Предоставление информации об образовательных программах и учебных планах, рабочих программах учебных курсов, предметах, дисциплинах (модулях), годовых календарных учебных графиках»
Образец письменного заявления граждан о предоставлении информации об образовательных программах и учебных курсах, предметах, дисциплинах (модулях), годовых календарных графиках.

Руководителю  ____________________________
                       (наименование учреждения)                                  _______________________________________                                 
                                          ____________________________________
                             (Ф.И.О. руководителя)

Фамилия _______________________________

Имя  _____________________________
Отчество ____________________________
проживающего по адресу:   ______________________________                                                   

                                              телефон __________, 

                                         e-mail __________           
заявление.

Прошу предоставить информацию об образовательной программе «______________________________» (учебном плане), которая (ый) реализуется в МБОУ СОШ____________ . Меня интересует ___________________. Также прошу проинформировать о календарном учебном графике на ________/_____ учебный год, указав сроки осенних, зимних и весенних каникул.

Личная подпись

Дата

Приложение № 4
к административному регламенту
предоставления муниципальной услуги
«Предоставление информации об образовательных программах и учебных планах, рабочих программах учебных курсов, предметах, дисциплинах (модулях), годовых календарных учебных графиках»
Образец журнала регистрации письменных обращений граждан

	№ п/п
	Дата регистрации 
	ФИО заявителя, домашний адрес, контактный телефон, адрес электронной почты
	Краткое содержание обращения
	ФИО исполнителя
	Отметка о выполнении

	
	
	
	
	
	


Приложение № 5
к административному регламенту
предоставления муниципальной услуги
«Предоставление информации об образовательных программах и учебных планах, рабочих программах учебных курсов, предметах, дисциплинах (модулях), годовых календарных учебных графиках»
Образец письменного ответа на обращение граждан.

	
	ФИО заявителя (ФИО лица, которого

представляет заявитель),

адрес проживания, контактный телефон или адрес электронной почты

наименование учреждения, принявшего жалобу




Рассмотрев Ваше обращение по поводу предоставления информации о ____________, комитет по образованию администрации Ульчского муниципального района (МБОУ СОШ ___________________) сообщает_____________________  . 

Подпись руководителя

Дата

Приложение № 6
к административному регламенту
предоставления муниципальной услуги
«Предоставление информации об образовательных программах и учебных планах, рабочих программах учебных курсов, предметах, дисциплинах (модулях), годовых календарных учебных графиках»
Жалоба по

предоставлению муниципальной услуги 

______________________
    (ФИО руководителя)

    от  ______________________
    (ФИО заявителя)

 Я, __ (ФИО заявителя)_____________________________ ,     проживающий (ая) по адресу    __________________________________________,   контактный тел._ _______________,        подаю жалобу от имени

    _______________________________________________________________    
    (своего, или ФИО лица, которого представляет заявитель)

    на нарушение 

    _____________________________________,

    допущенное    _________________________________________________________________
    (наименование организации, допустившей нарушение стандарта)

    в части следующих требований: 1.______________________________________________________________

    (описание  нарушения,  в т.ч.  участники,  место, дата и время фиксации

нарушения)
                   2.________________________________________________________________
    (описание  нарушения,  в т.ч.  участники,  место, дата и время фиксации нарушения)
    3.________________________________________________________________
   (описание  нарушения,  в  т.ч.  участники,  место, дата и время фиксации нарушения)

    Для подтверждения  представленной мной информации у меня имеются следующие материалы: 

 4. _____________________________________________________________ 
Копии имеющих документов, указанных в п. 1-3 прилагаю к  жалобе

_________________ (да/нет)
Достоверность представленных мною сведений подтверждаю.
 ФИО 

Дата

Подпись

	
	Приложение № 2

к постановлению администрации

 района

от 29.04.2012  N 152-па



АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ 
предоставления муниципальной услуги 
" Зачисление в образовательное учреждение"
1. Общие положения

1.1. Регламент по предоставлению муниципальной услуги «Зачисление в образовательное учреждение» (далее Административный регламент) разработан в целях повышения качества оказания и доступности данной услуги и определяет последовательность осуществления действий (административных процедур) и сроки ее оказания при зачислении в образовательные учреждения и учреждения дополнительного образования на территории Ульчского муниципального района.

1.2. Круг заявителей:

- родители (законные представители) детей от 6 лет до 18 лет;
- совершеннолетние граждане Российской Федерации, желающие освоить общеобразовательные программы среднего (полного) общего образования в формах: очно-заочной (вечерней), заочной, экстерната;

- лица без гражданства и иностранные граждане на равных основаниях, если иное не предусмотрено законом или международным договором Российской Федерации;

 -лица, признанные беженцами и прибывшие с ними члены их семей.

          1.3.Требования к порядку информирования о предоставлении муниципальной услуги:
Информацию по вопросам предоставления муниципальной услуги можно получить:

-по месту приема специалистами комитета по образованию и образовательных учреждений (приложение № 1 к настоящему Административному регламенту).

График работы комитета по образованию и образовательных учреждений  представлен в таблице № 1.

Таблица 1. 

	Часы работы комитета по образованию администрации Ульчского муниципального района:

	Дни недели
	Время приема

	Понедельник
	09.00 – 18.00, перерыв на обед 13.00-14.00

	Вторник
	09.00 – 18.00, перерыв на обед 13.00-14.00

	Среда
	09.00 – 18.00, перерыв на обед 13.00-14.00

	Четверг
	09.00 – 18.00, перерыв на обед 13.00-14.00

	Пятница
	09.00 – 18.00, перерыв на обед 13.00-14.00

	Суббота
	выходной

	Воскресенье
	выходной

	Часы работы муниципальных образовательных учреждений:

	№
	Наименование муниципального образовательного учреждения
	Дни недели, время работы МОУ

	
	
	Понедель
ник
	Втор

ник
	Среда
	Четверг
	Пят

ница
	Суббота
	Воскресенье



	11.
	МБОУ СОШ с/п «Село Богородское»
	08.00-19.00
	08.00-19.00
	08.00-19.00
	08.00-19.00
	08.00-19.00
	08.00-17.00
	выходной

	22.
	МБОУ СОШ с/п «Село Булава»
	08.15-18.15
	08.15-18.15
	08.15-18.15
	08.15-18.15
	08.15-18.15
	08.30-14.00
	выходной

	33.
	МБОУ СОШ пос. Быстринск
	08.15-17.00
	08.15-17.00
	08.15-17.00
	08.15-17.00
	08.15-17.00
	08.15-13.00
	выходной

	44.
	МБОУ СОШ с/п «Село Дуди»
	08.15-18.00
	08.15-18.00
	08.15-18.00
	08.15-18.00
	08.15-18.00
	08.15-13.00
	выходной

	55.
	МБОУ СОШ пос. Де-Кастри
	08.15-19.00
	08.15-19.00
	08.15-19.00
	08.15-19.00
	08.15-19.00
	08.15-17.00
	выходной

	66.
	МБОУ СОШ с. Киселевка
	08.15-18.00
	08.15-18.00
	08.15-18.00
	08.15-18.00
	08.15-18.00
	08.15-18.00
	выходной

	77.
	МБОУ СОШ пос. Мариинский рейд
	08.15-17.00
	08.15-17.00
	08.15-17.00
	08.15-17.00
	08.15-17.00
	08.15-14.30
	выходной

	88.
	МБОУ СОШ с. Санники
	08.15-18.00
	08.15-18.00
	08.15-18.00
	08.15-18.00
	08.15-18.00
	08.15-13.00
	выходной

	99.
	 МБОУ СОШ с. Софийск
	08.15-18.00
	08.15-18.00
	08.15-18.00
	08.15-18.00
	08.15-18.00
	08.15-13.00
	выходной

	             110.
	 МБОУ СОШ с. Солонцы
	08.15-18.00
	08.15-18.00
	08.15-18.00
	08.15-18.00
	08.15-18.00
	08.15-14.00
	выходной

	             111.
	МБОУ СОШ с. Сусанино
	08.15-19.00
	08.15-19.00
	08.15-19.00
	08.15-19.00
	08.15-19.00
	08.15-18.00
	выходной

	             112.
	 МБОУ СОШ с. Тахта
	08.15-17.00
	08.15-17.00
	08.15-17.00
	08.15-17.00
	08.15-17.00
	08.15-13.00
	выходной

	             113.
	МБОУ СОШ пос. Тыр
	08.15-17.00
	08.15-17.00
	08.15-17.00
	08.15-17.00
	08.15-17.00
	08.15-13.00
	выходной

	             114.
	МБОУ СОШ с/п «Пос. Циммермановка»
	08.15-18.00
	08.15-18.00
	08.15-18.00
	08.15-18.00
	08.15-18.00
	08.15-12.00
	выходной

	             115.
	МБОУ ООШ с. Савинское
	08.15-18.00
	08.15-18.00
	08.15-18.00
	08.15-18.00
	08.15-18.00
	08.15-13.00
	выходной

	             116.
	МБОУ для детей дошкольного и младшего школьного возраста начальная школа – детский сад пос. Решающий
	08.15-17.30
	08.15-17.30
	08.15-17.30
	08.15-17.30
	08.15-17.30
	08.15-13.00
	выходной

	             117.
	МБОУ для детей дошкольного и младшего школьного возраста начальная школа – детский сад с. Кальма
	08.15-17.00
	08.15-17.00
	08.15-17.00
	08.15-17.00
	08.15-17.00
	08.15-13.00
	выходной

	             118.
	МБОУ для детей дошкольного и младшего школьного возраста начальная школа – детский сад с/п «Село  Калиновка»
	08.15-17.00
	08.15-17.00
	08.15-17.00
	08.15-17.00
	08.15-17.00
	08.15-13.00
	выходной

	             119.
	 МБОУ для детей дошкольного и младшего школьного возраста начальная школа – детский сад с/п «Село  Ухта»
	08.15-17.00
	08.15-17.00
	08.15-17.00
	08.15-17.00
	08.15-17.00
	08.15-13.00
	выходной



- на информационных стендах, расположенных в образовательных учреждениях и комитете по образованию;

Информационные стенды в общеобразовательных учреждениях, предоставляющих услугу, оборудуются в доступном для заявителя месте и содержат следующую информацию:

- адрес образовательного учреждения, комитета по образованию, администрации Ульчского муниципального района, в т.ч. адреса Интернет-сайтов, номера телефонов, адреса электронной почты;
- процедуру предоставления муниципальной услуги в текстовом виде и образец заявления (приложение № 2 к Административному регламенту).
-в форме устной информации по телефонам комитета по образованию и образовательных учреждений (приложение № 1 к настоящему Административному регламенту);

-путем направления письменных ответов, в том числе в электронной форме;

-путем размещения на сайтах комитета по образованию,  образовательных учреждений и федеральной государственной информационной системы «Единый государственный портал государственных и муниципальных услуг».

1.4. Порядок получения информации заявителем:
1.4.1. Заявитель получает информацию в комитете по образованию,  муниципальных образовательных учреждениях (приложение № 1к Административному регламенту), на официальном сайте комитета по образованию, администрации Ульчского муниципального района и на «Едином портале государственных и муниципальных услуг».
1.4.2. Информация, предоставляемая гражданам о муниципальной услуге, является достоверной, открытой и общедоступной.

1.4.3. Для получения информации о зачислении в образовательное учреждение заинтересованные лица вправе обратиться:

- в устной или письменной форме в комитет по образованию/муниципальное образовательное учреждение;

- по телефону в комитет по образованию/муниципальное образовательное учреждение;

- по адресу электронной почты комитета по образованию/муниципального образовательного учреждения; 

- через Интернет-сайт комитета по образованию/муниципального образовательного учреждения.

1.4.4. Если информация, полученная в муниципальном образовательном учреждении, не удовлетворяет гражданина, то он вправе в письменном виде или устно обратиться в адрес председателя комитета по образованию (приложение № 1 к Административному регламенту).
Сотрудник, осуществляющий индивидуальное устное информирование, должен принять все необходимые меры для дачи полного ответа на поставленные вопросы. Время ожидания граждан при индивидуальном устном информировании не может превышать 30 минут. Индивидуальное устное информирование каждого гражданина сотрудник осуществляет не более 15 минут. Сотрудник, осуществляющий прием и консультирование (по телефону или лично), должен корректно и внимательно относиться к гражданам, не унижая их чести и достоинства. При информировании о порядке предоставления муниципальной услуги по телефону, сотрудник комитета по образованию, а также муниципального образовательного учреждения, сняв трубку, должен представиться: назвать фамилию, имя, отчество, должность, название комитета по образованию или наименование муниципального образовательного учреждения.

В конце информирования сотрудник, осуществляющий прием и консультирование, должен кратко подвести итог разговора и перечислить действия, которые надо предпринимать (кто именно, когда и что должен сделать).
В случае,  если для подготовки ответа требуется продолжительное время, сотрудник, осуществляющий устное информирование, может предложить гражданину обратиться за необходимой информацией в письменном виде, через Интернет, либо назначить другое удобное для гражданина время для устного информирования.

Индивидуальное письменное информирование при обращении граждан в комитет по образованию/образовательное учреждение осуществляется путем почтовых отправлений/электронной почты. Обращение, поступившее в комитет по образованию/образовательное учреждение в форме электронного документа, подлежит рассмотрению в порядке, установленном законодательством. В обращении гражданин в обязательном порядке указывает свои фамилию, имя, отчество (последнее – при наличии), адрес электронной почты, если ответ должен быть направлен в форме электронного документа и почтовый адрес, если ответ должен быть направлен в письменной форме. Гражданин вправе приложить к такому обращению необходимые документы и материалы в электронной форме либо направить указанные документы и материалы в электронной форме либо направить указанные документы и материалы или их копии в письменной форме.
Ответ направляется в письменном виде и/или по электронной почте (в зависимости от способа доставки ответа, указанного в письменном обращении, или способа обращения заинтересованного лица за информацией).

Письменное обращение рассматривается в течение 30 дней со дня его регистрации.

2. Стандарт предоставления государственной услуги 

2.1. Наименование муниципальной услуги: "Зачисление в образовательное учреждение".

2.2. Органы местного самоуправления, муниципальные учреждения, ответственные за оказание услуги.
Органом местного самоуправления, ответственным за предоставление муниципальной услуги, является комитет по образованию администрации Ульчского муниципального района (далее – комитет  по образованию). 

Муниципальными учреждениями, ответственными за предоставление муниципальной услуги, являются образовательные учреждения Ульчского муниципального района:

-муниципальные образовательные учреждения для детей дошкольного и младшего школьного возраста (начальные школы - детские сады).

-общеобразовательные учреждения (средние и основные общеобразовательные школы);

- учреждение дополнительного образования детей.
      2.3. Перечень нормативных правовых актов, непосредственно регулирующих исполнение муниципальной услуги:
- Закон Российской Федерации от 10.07.1992  № 3266-1 "Об образовании" (с изменениями и дополнениями) опубликован в «Российской газете» № 172, 31.07.1992 г.;

- Закон Российской Федерации от 07.02.1992  № 2300-1 "О защите прав потребителей" (с изменениями и дополнениями) опубликован в сборнике  «Собрании законодательства РФ», 15.01.1996 № 3, ст. 140;  

- Закон Российской Федерации от 31.05.2002 г. № 62-ФЗ "О гражданстве Российской Федерации" (с изменениями) опубликован в сборнике «Собрании законодательства РФ»,03.06.2002, № 22, ст.2031;

- Закон Российской Федерации от 19.02.1993  № 4530-I "О вынужденных переселенцах" (с изменениями и дополнениями) опубликован в сборнике «Собрании законодательства РФ», 01.03.1993;

- Закон Российской Федерации от 25.07.2002  № 115-ФЗ "О правовом положении иностранных граждан в Российской Федерации" (с изменениями и дополнениями) опубликован в сборнике  "Собрание законодательства РФ", 29.07.2002, N 30, ст. 3032;

-постановление Правительства Российской Федерации от 12.09.2008  № 666 «Об утверждении Типового положения о дошкольном образовательном учреждении» опубликовано в "Российской газете", N 200, 24.09.2008;
- постановление Правительства Российской Федерации от 19.03.2001  № 196 "Об утверждении Типового положения об общеобразовательном учреждении (с изменениями и дополнениями) опубликовано в сборнике "Собрание законодательства РФ", 26.03.2001, N 13, ст. 1252. ";
- постановление Правительства Российской Федерации от 19.09.1997  № 1204 "Об утверждении Типового положения об образовательном учреждении для детей дошкольного и младшего школьного возраста" (с изменениями и дополнениями) опубликовано в "Российской газете",  N 196, 09.10.1997;
 
-постановление Правительства Российской Федерации от 03.11.1994  № 1237 "Об утверждении Типового положения о вечернем (сменном) общеобразовательном учреждении" (с изменениями и дополнениями) опубликовано в сборнике "Собрание законодательства РФ", 14.11.1994, N 29, ст. 3050;

- постановление Правительства Российской Федерации от 12.03.1997  № 288  "Об утверждении Типового положения о специальном (коррекционном) образовательном учреждении для обучающихся, воспитанников с ограниченными возможностями здоровья»  (с изменениями и дополнениями) опубликовано в "Российской газете", N 61, 27.03.1997;

- Типовое положение об образовательном учреждении дополнительного образования детей, утвержденным Постановлением Правительства Российской Федерации от 07.03.1995 N 233 опубликовано в сборнике «Собрание законодательства РФ", 20.03.1995, N 12, ст. 1053;
- приказ Министерства образования Российской Федерации от 23 июня 2000 года № 1884 "Об утверждении Положения о получении общего образования в форме экстерната" (с изменениями и дополнениями) опубликован в  "Российской газете", N 131, 07.07.2000;
- информационное письмо Министерства образования  Российской Федерации  от 21.03.2003  № 03-51- 57ин/13-03 "Рекомендации по организации приема в первый класс" опубликовано в журнале "Вестник образования России", N 9, 2003;
- письмо Министерства образования Российской Федерации от 14.07.2003  № 27/2967-6 (Инструктивное письмо "О психолого-медико-педагогической комиссии") опубликовано в газете «Первое сентября» № 03/2004 г.;

2.4. Информация о плате (или ее отсутствии) за предоставление муниципальной услуги: предоставление муниципальной услуги является бесплатным для заявителей. 
2.5. Описание конечных результатов оказания муниципальной услуги: 

- приказ по образовательному учреждению о зачислении несовершеннолетнего ребенка в муниципальное образовательное учреждение/ учреждение дополнительного образования детей; 
- приказ по образовательному учреждению о зачислении совершеннолетнего гражданина, желающего освоить образовательные программы среднего (полного) общего образования.

2.6. Срок предоставления муниципальной  услуги.

Сроки исполнения муниципальной услуги определяются в соответствии с действующим законодательством и нормативно-правовыми актами органов местного самоуправления. Письменное обращение рассматривается в течение 30 дней со дня регистрации письменного обращения. Ответ на поступившее обращение (в форме электронного документа)  направляется в форме электронного документа.
Решение о зачислении в образовательное учреждение должно быть принято по результатам рассмотрения заявления о приеме в образовательное учреждение и иных представленных гражданином документов до 30 августа текущего года (для учреждений дополнительного образования до 15 сентября),  для поступивших в течение учебного года – не позднее 3 дней с момента обращения.

2.7. Перечень необходимых документов для получения муниципальной услуги.
 Сотрудник муниципального образовательного учреждения принимает от гражданина заявление о приеме в образовательное учреждение. К  заявлению о приеме в образовательное учреждение по очной форме обучения прилагаются следующие документы:

- медицинская карта ребенка;

- копия свидетельства о рождении ребенка (паспорта) (для зачисления в 1, 10 классы); 
- справка с места жительства;
- личное дело учащегося (для поступающих в порядке перевода);

- ведомость текущих отметок, если гражданин прибыл в учреждение в течение учебного года (кроме обучающихся 1-ых классов);

- аттестат об основном общем образовании (для поступающих в 10-ый класс);

- заключение муниципальной психолого-медико-педагогической комиссии (для зачисления в специальные (коррекционные) классы VII и VIII вида).
Для освоения образовательных программ в формах очно-заочной, заочной, экстерната необходимы следующие документы: 
-личное заявление или заявление родителей (законных представителей) несовершеннолетних;
- аттестат об основном общем образовании (свидетельство о неполном среднем образовании) или сведений о промежуточной аттестации из общеобразовательных учреждений, справки из образовательных учреждений начального или среднего профессионального образования с указанием часов, прослушанных по общеобразовательным предметам. 
Лица, не имеющие указанных документов, могут быть приняты по их заявлению на основании аттестации, проведенной специалистами учреждения.

Лица, перешедшие из других образовательных учреждений, могут приниматься в соответствующий класс в течение учебного года с учетом пройденного ими программного материала.
Копии документов должны быть заверены в установленном порядке или могут заверяться работником муниципального общеобразовательного учреждения при сличении их с оригиналом.
Прием детей из семей беженцев и вынужденных переселенцев, при наличии документов, подтверждающих их статус, может осуществляться на основании записи детей в паспорте родителей (законных представителей) и их письменного заявления с указанием адреса фактического проживания без учета наличия или отсутствия регистрационных документов о регистрации по месту проживания.

Иностранные граждане пользуются в Российской Федерации правом на получение образования наравне с гражданами Российской Федерации на основании Федерального Закона от 25.07.2007  № 115-ФЗ "О правовом положении иностранных граждан в Российской Федерации".

Для приёма в образовательное учреждение дополнительного образования детей  вместе с заявлением необходимо представить  медицинскую справку о состоянии здоровья ребенка (требуется при приеме в спортивные, спортивно-технические, туристские, хореографические группы).

2.8. Основанием для приостановления оказания муниципальной услуги является предоставление заявителем (родители, законные представители) неполного пакета документов.
2.9. Основанием для отказа в приеме в муниципальное образовательное учреждение является не достижение ребенком возраста шести лет шести месяцев на 1 сентября календарного года (при приеме в 1 класс), а также противопоказания по состоянию здоровья. По заявлению родителей (законных представителей) комитет по образованию вправе разрешить прием детей в образовательные учреждения для обучения в более раннем возрасте.

Основанием для отказа в приеме в  муниципальное учреждение дополнительного образования является:

- предоставление родителями (законными представителями) документов, не соответствующих установленным требованиям (медицинской справки неустановленного образца);

- отсутствие свободных мест в учреждении дополнительного образования детей;

- наличие  медицинских противопоказаний к посещению ребенком учреждения дополнительного образования детей;

- возраст ребенка ниже минимального значения, предусмотренного Уставом учреждения дополнительного образования детей;

- возраст поступающего выше максимального значения, предусмотренного Уставом учреждения дополнительного образования детей.

2.10. Требования к местам предоставления муниципальной услуги.

Помещение для оказания муниципальной услуги в образовательном учреждении должно соответствовать Санитарно-эпидемиологическим правилам.
Количество обучающихся не должно превышать вместимость образовательного учреждения, предусмотренной проектом, по которому построено здание.

Информационные стенды в общеобразовательном учреждении, предоставляющем услугу, оборудуются в доступном для получателя муниципальной услуги месте и содержат следующую обязательную информацию:

- адрес и наименование образовательного учреждения, в т.ч. адрес интернет-сайта, номера телефонов, электронной почты образовательного учреждения, руководителя школы (приложение № 1к Административному регламенту);

- процедура предоставления муниципальной услуги в текстовом виде;

-перечень документов, представляемых гражданином для оформления зачисления в школу;

- образец заявления о приеме в муниципальное образовательное учреждение.


2.11. Показатели доступности и качества муниципальной услуги

Критерии оценки комфортности (доступности) получения услуги: информированность потребителя о получении услуги, комфортность ожидания и получения услуги, отношение персонала к заявителю/потребителю услуги, возможность обжалования действий персонала.

Критерии оценки качества конечного результата услуги – время, затраченное на получение конечного результата услуги (оперативность), качество содержания конечного результата услуги, компетентность персонала.

3. Состав, последовательность и сроки административных процедур
3.1. Процесс получения муниципальной услуги представлен в блок-схеме (приложение № 4 к Административному регламенту) и включает в себя ряд процедур:

 
1) прием заявления и документов от родителей (законных представителей) несовершеннолетних граждан о приеме их ребенка в муниципальное образовательное учреждение (или прием заявления и документов от совершеннолетних граждан, желающих освоить образовательные программы среднего (полного) общего образования в формах очно-заочной (вечерней), заочной, экстернате) / учреждение дополнительного образования;

2) регистрация заявления о приеме в муниципальное образовательное учреждение/ учреждение дополнительного образования;

3) издание приказа руководителем муниципального образовательного учреждения о зачисление гражданина в муниципальное образовательное учреждение. Основанием для начала административной процедуры является заявление о приеме в образовательное учреждение.
3.2. Сотрудником муниципального образовательного учреждения лично производится прием от граждан полного пакета документов, необходимых для приема в муниципальное образовательное учреждение.
3.3. В ходе приема документов от граждан сотрудник муниципального образовательного учреждения осуществляет проверку представленных документов: наличия всех необходимых документов для приема в муниципальное образовательное учреждение в соответствии с перечнем и регистрирует заявление о приеме в муниципальное образовательное учреждение.

3.4. Рассмотрение принятого заявления и представленных документов проводится администрацией муниципального образовательного учреждения, приказ о зачислении издается не позднее 30 августа текущего года для учащихся 1 и 10 классов,  для учреждений дополнительного образования до 15 сентября, для поступивших в течение учебного года - в течение 3 дней с момента обращения.

3.5. При зачислении гражданина в образовательное учреждение последнее обязано ознакомить его и (или) его родителей (законных представителей) с Уставом учреждения, лицензией на право ведения образовательной деятельности, свидетельством о государственной аккредитации учреждения, образовательными программами и другими документами, регламентирующими организацию образовательного процесса.

3.6. На каждого гражданина, принятого в муниципальное образовательное учреждение, заводится личное дело, в котором хранятся все документы.

4. Формы  контроля за предоставлением муниципальной услуги
4.1. Мероприятия по контролю за предоставлением муниципальной услуги проводятся в форме плановых и внеплановых проверок, а также в ходе текущего контроля.

4.1.1. Плановые проверки проводятся в соответствии с планом работы комитета по образованию на текущий год.

4.1.2. Оперативные проверки проводятся в случае поступления в комитет по образованию обращений физических или юридических лиц с жалобами на нарушение их прав и законных интересов, а также для проверки исполнения предписаний об устранении выявленных нарушений.

4.2. Текущий контроль за предоставлением муниципальной услуги по зачислению в образовательное учреждение осуществляется специалистами  комитета по образованию на основании приказа председателя комитета по образованию.

4.3. Для выбора учреждений, включаемых в план-график контрольной деятельности, используются следующие критерии:

- дата проведения последнего планового мероприятия по контролю в отношении данной организации;

- количество выявленных нарушений законодательства в области образования за предшествующий 5-летний период, полнота и своевременность устранения выявленных нарушений.

4.4. Результаты проверки предоставления муниципальной услуги по зачислению в образовательное учреждение доводятся до учреждений в письменной форме.

4.5. Ответственность должностных лиц за решения и действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) при предоставлении муниципальной услуги. Должностные лица, по вине которых допущены нарушения положений Административного регламента, несут ответственность, предусмотренную законодательством Российской Федерации.
5. Порядок обжалования действий (бездействия)  должностных лиц,  а также принимаемых ими решений при предоставлении муниципальной услуги
5.1. Обжаловать нарушение требований Административного регламента предоставления муниципальной услуги может любое лицо, являющееся получателем муниципальной услуги. За несовершеннолетних лиц обжаловать нарушение Административного регламента могут родители (законные представители). 

5.2. Предметом досудебного (внесудебного) обжалования могут быть  решения, действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) в ходе  предоставления   муниципальной   услуги. За несовершеннолетних лиц обжаловать нарушение административного регламента могут родители (законные представители). 
5.3.Заявитель вправе по заявлению получить  информацию  и документы, необходимые для обоснования и рассмотрения жалобы (приложение № 5 к Административному регламенту).

Заявитель имеет право обратиться с жалобой лично (устно или письменно), по телефону, направить письменную жалобу по почте, записаться на личный прием или направить жалобу по электронной почте.

Срок рассмотрения  жалобы не должен превышать 30 дней с момента регистрации жалобы.

5.4. Основанием для начала процедуры обжалования является поступление в комитет по образованию жалобы заявителя либо его представителя.

В жалобе в обязательном порядке указывается:

-наименование муниципального учреждения, в которое направляется жалоба, либо фамилия, имя, отчество соответствующего должностного лица, либо должность соответствующего лица;

-фамилия, имя, отчество (при наличии) заявителя либо его представителя, полное наименование юридического лица;

- адрес электронной почты, если ответ должен быть направлен в форме электронного документа, и почтовый адрес, если ответ должен быть направлен в письменной форме, по которому должен быть направлен ответ заявителю либо его представителю;

-суть жалобы;

-подпись заявителя либо его представителя и дата.

Жалоба должна быть написана разборчивым почерком, не содержать нецензурных выражений. В случае необходимости подтверждения своих доводов заявитель прилагает к жалобе документы и материалы, подтверждающие обоснованность жалобы, либо их копии.
Поступившая в комитет по образованию/образовательное учреждение  жалоба рассматривается в течение 30 дней со дня ее регистрации.

Срок рассмотрения жалобы может быть продлен председателем комитета по образованию, но не более чем на 30 дней, о чем уведомляется заявитель либо его представитель в письменной форме.
5.5. Перечень оснований для приостановления рассмотрения жалобы:

- отсутствие фамилии заявителя, направившего жалобу, и почтового адреса, по которому должен быть направлен ответ;
- жалоба содержит нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи (сотрудник комитета по образованию/образовательного учреждения вправе оставить обращение без ответа по существу поставленных в нем вопросов и сообщить заявителю, направившему жалобу, о недопустимости злоупотребления правом);
- текст письменной жалобы не поддается прочтению (о чем сообщается заявителю, направившему жалобу, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению);
- в жалобе заявителя содержится вопрос, на который заявителю многократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направляемыми жалобами, и при этом в жалобе не приводятся новые доводы или обстоятельства;
- ответ по существу поставленного в жалобе вопроса не может быть дан без разглашения сведений, составляющих государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну (заявителю, направившему жалобу, сообщается о невозможности дать ответ по существу поставленного в нем вопроса в связи с недопустимостью разглашения указанных сведений).
5.6.  По результатам рассмотрения жалобы должностным лицом комитета по образованию/образовательного учреждения принимается решение об удовлетворении требований заявителя либо об отказе в её удовлетворении.

5.7. Действия (бездействие) должностных лиц могут быть обжалованы заявителем в судебном порядке в соответствии с действующим законодательством.

_________________________
Приложение № 1
к административному регламенту
предоставления муниципальной услуги по зачислению
 в образовательное учреждение
Прием граждан

в комитете по образованию администрации

Ульчского муниципального района

Адрес комитета:

682400 Ульчский район, с. Богородское,  ул.30 лет Победы 50
Телефоны:
Председатель комитета: 8 (42151) 5-11-57;

Заместитель председателя комитета: 8 (42151) 5-21-33; 
Специалист по вопросам общего образования: 8 (42151) 5-13-33;

Специалист по вопросам воспитательной работы и дополнительного образования: 8 (42151) 5-13-13.

Адрес электронной почты комитета: komitet_ulch@mail.ru
Часы работы: понедельник - пятница с 9.00 до 18.00.

Перерыв: с 13.00 час. до 14.00 час.

Прием граждан по личным вопросам председателем комитета (Воронцов Игорь Владимирович):
 понедельник  с 14.00 до 17.00 часов.
Информация
о местонахождении, электронных  адресах, телефонах, Интернет-сайтах муниципальных образовательных учреждений
	Наименование образовательного учреждения 
	Адрес место

нахож-

дения
	Телефон
	Адрес

электронной почты
	Интернет-сайт

	Муниципальное бюджетное образовательное учреждение для детей дошкольного и младшего школьного возраста начальная школа -  детский сад сельского поселения «Село Ухта»  Ульчского муниципального района Хабаровского края


	682400 Хабаровский  край Ульчский район с.Ухта ул.Центральная, 4
	8 (42151) 51156
	uxta@yandex.ru

	www.uxta.russchools.ru

	Муниципальное бюджетное  образовательное учреждение для детей дошкольного и младшего школьного возраста начальная школа -  детский сад с. Кальма Тырского сельского поселения   Ульчского муниципального района Хабаровского края


	682408 Хабаровский  край Ульчский район с. Кальма пер. Школьный д.1 
	8 (42151) 58662
	selokalma@yandex.ru

	www.kalma.russchools.ru

	Муниципальное бюджетное  образовательное учреждение для детей дошкольного и младшего школьного возраста начальная школа -  детский сад сельского поселения «Село Калиновка»   Ульчского муниципального района Хабаровского края


	682417, Хабаровский  край, Ульчский район,  с. Калиновка,

ул. Таежная, 13
	8 (42151) 59641
	kalinovka2009@list.ru

	www.kalinovka.russchools.ru

	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа с.Сусанино Сусанинского сельского поселения Ульчского муниципального района Хабаровского края


	682419, Хабаровский  край, Ульчский район, с. Сусанино, 

ул. Центральная, 78


	8 (42151) 58148
	susanino78@rambler.ru

	www.susanino.russchools.ru

	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа сельского поселения «Село Богородское» Ульчского муниципального района Хабаровского края
	682400, Хабаровский  край, Ульчский район, с. Богородское,

ул. Советская, 26
	8 (42151) 51986
	27312@mmc.27.ru

	www.bogorodskoe.russchools.ru

	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа с.Тахта Тахтинского сельского поселения Ульчского муниципального района Хабаровского края
	682430, Хабаровский  край, Ульчский район, с.Тахта,

ул. Школьная,14
	8 (42151) 50260
	taxta-u@yandex.ru

	www.taxta.russchools.ru

	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа сельского поселения «Село Булава» Ульчского муниципального района Хабаровского края
	682420, Хабаровский  край, Ульчский район, с. Булава,

ул. Центральная, 27
	8 (42151) 55606
	ap_bul@mmc.27.ru

	www.bulava.edu.27.ru

	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа с. Де-Кастри Де-Кастринского сельского поселения Ульчского муниципального района Хабаровского края
	682429, Хабаровский  край, Ульчский район, с. Де-Кастри,

ул. Горная, 6
	8 (42151) 56474
	pyterochka5@yandex.ru
	www.dekastri.russchools.ru


	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа с. Киселевка Киселевского сельского поселения Ульчского муниципального района Хабаровского края


	682412, Хабаровский  край, Ульчский район, с. Киселевка,

ул. Советская, 21
	8 (42151) 54267
	kiselevka-27@yandex.ru

	www.kiselevka.russchools.ru

	Муниципальное бюджетное  общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа с. Большие Санники Санниковского сельского поселения Ульчского муниципального района Хабаровского края
	682425, Хабаровский  край, Ульчский район, с. Санники,

ул. Аптечная, 4 
	8 (42151) 57940
	sanniki@yandex.ru

	www.sanniki.russchools.ru

	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа с.Солонцы Солонцовского сельского поселения Ульчского муниципального района Хабаровского края
	682426, Хабаровский  край, Ульчский район, с.Солонцы,

ул.Школьная, 11
	8 (42151) 53122
	solontsi2009@mail.ru

	www.solontsi.russchools.ru

	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа сельского поселения «Село Софийск» Ульчского муниципального района Хабаровского края
	682418, Хабаровский  край, Ульчский район, с. Софийск,

ул.Центральная,12
	8 (42151) 59744
	irad111072@mail.ru

	www.sofiysk.russchools.ru

	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа сельского поселения «Поселок Циммермановка» Ульчского муниципального района Хабаровского края
	682410, Хабаровский  край, Ульчский район, п. Циммермановка, 

ул. Железнодорожная, 35
	8 (42151) 54843
	Cimmermanovka@yandex.ru

	www.cimmermanovka.russchools.ru

	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа п. Быстринск  Быстринского сельского поселения Ульчского муниципального района Хабаровского края
	682416, Хабаровский  край, Ульчский район,  п. Быстринск, 

ул. Набережная, 11 
	-
	bistrinsk@yandex.ru
	www.bistrinsk.russchools.ru

	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа п. Тыр Тырского сельского поселения Ульчского муниципального района Хабаровского края


	682408, Хабаровский  край, Ульчский район п. Тыр,

ул. Ленина, 10
	8 (42151) 58632
	ytes1-y@yandex.ru
	www.tir.russchools.ru

	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа п. Мариинский рейд Мариинского сельского поселения Ульчского муниципального района Хабаровского края


	682424, Хабаровский  край, Ульчский район,  п. Мариинский рейд, 

ул. Космонавтов, 1
	8 (42151) 57933
	reydshkola@inbox.ru

	www.reid.russchools.ru

	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа сельского поселения «Село Дуди» Ульчского муниципального района Хабаровского края


	682427, Хабаровский  край, Ульчский район,  с.Дуди,

ул. Школьная, 11
	8 (42151) 53332
	dudi-1@yandex.ru

	www.dudi.russchools.ru

	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение основная общеобразовательная школа п.Решающий Быстринского сельского поселения Ульчского муниципального района Хабаровского края


	682410, Хабаровский  край, Ульчский район,  п.Решающий,

ул. Советская, 17
	8 (42151) 54323
	reshauchsyi-school17@yandex.ru

	www.reshayushiy.russchools.ru

	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение основная общеобразовательная школа с.Савинское Савинского сельского поселения Ульчского муниципального района Хабаровского края


	682421, Хабаровский  край, Ульчский район, с.Савинское,

ул. Школьная, 6
	8 (42151) 55132
	savinskschool@yandex.ru

	www.savinsk.russchools.ru


Перечень

учреждений муниципальных образовательных учреждений дополнительного образования детей (МОУ ДОД), оказывающих услугу:

	Название учреждения
	Адрес
	Телефоны

	Муниципальное образовательное учреждение дополнительного образования детей «Центр внешкольной работы» сельского поселения «Село Богородское» Ульчского муниципального района Хабаровского края


	682400, Хабаровский  край, Ульчский район, с. Богородское, ул. Сластина, 12
	8 (42151) 5-14-91


Приложение № 2
к административному регламенту
предоставления муниципальной услуги по зачислению 
в образовательное учреждение
Заявление
родителей (законных представителей) граждан о приеме
в муниципальное образовательное учреждение
Директору  ____________________________
                       (наименование учреждения)                                  _______________________________________                                 
                                          ________________________________________
                             (Ф.И.О. директора)

родителя (законного представителя):
Фамилия _______________________________

Имя  _____________________________
Отчество _______________________________

Место регистрации:
Село ____________________________
Улица _________________________________

Дом _____ корп. ______ кв. __________
Телефон _______________________________                             
Паспорт серия _______ № _______________

Выдан _______________________________

                                 Заявление
Прошу принять моего ребенка (сына, дочь) __________________________
    ______________________________________________________________________________________________
                                                                                  (фамилия, имя, отчество)

    ______________________________________________________________________________________________
                                    (дата рождения, место проживания)

    _________________________________ в ______________ класс Вашего учреждения.

    Окончил(а) _______ классов ______________________________________________________________

                                                                                                                     (название учреждения)
   Изучал(а) ________________________________ язык.         (При приеме в 1-й класс не заполняется).

    С Уставом ______________________________________ ознакомлен(а).
                                                               (наименование учреждения)

    __________________ "____" _________________ 200__ года

          (подпись)

 Контрольный талон № ______
    Отметка о сдаче документов:

1) медицинская карта ребенка;

2) копия свидетельства о рождении ребенка (паспорта) (для зачисления в 1, 10 классы);   

3) личное дело учащегося (для поступающих в порядке перевода);

4) ведомость текущих отметок, если гражданин прибыл в учреждение в течение учебного года (кроме обучающихся 1-ых классов);

5) аттестат об основном общем образовании (для поступающих в 10-ый класс);

6) заключение муниципальной психолого-медико-педагогической комиссии (для зачисления в специальные (коррекционные) классы VII вида).

  М.П.

  Документы получил ____________________ (ФИО)

                                                           (подпись)

    "____" _____________ 200__ года
Для зачисления в муниципальное  образовательное учреждение дополнительного образования детей

В заявлении необходимо указать:
- наименование учреждения дополнительного образования детей, в которое подается заявление;

- наименование объединения дополнительного образования;

- ФИО, дату и год рождения ребенка;

- место жительства ребенка;

- сведения о родителях (ФИО, контактный телефон);

- дату написания заявления;

- подпись лица, подавшего заявление.

Приложение № 3
к административному регламенту
предоставления муниципальной услуги по зачислению 
в образовательное учреждение
Заявление
совершеннолетних граждан, желающих освоить образовательные программы среднего (полного) общего образования в очно-заочной (вечерней), заочной формах, о приеме  в муниципальное образовательное учреждение
Директору  ____________________________
                       (наименование учреждения)                                  _______________________________________                                 
                                          ________________________________________

                             (Ф.И.О. директора)

Фамилия _______________________________

Имя  _____________________________
Отчество _______________________________

Место регистрации:

Село____________________________
Улица _________________________________

Дом _____ корп. ______ кв. __________
Телефон _______________________________                             

Паспорт серия _______ № _______________

Выдан _______________________________

                                 Заявление
Прошу принять меня,  ____________________________________________
    ______________________________________________________________________________________________

                                                                                  (фамилия, имя, отчество)

    ______________________________________________________________________________________________,

                                                                                            (дата рождения, место проживания)

    _________________________________ в ______________ класс Вашего учреждения.

    Окончил(а) _______ классов ______________________________________________________________

                                                                                                                     (название учреждения)

   Изучал(а) ________________________________ язык.         

    С Уставом ______________________________________ ознакомлен(а).
                                                               (наименование учреждения)

    __________________ "____" _________________ 200__ года

          (подпись)

Контрольный талон № ______
Отметка о сдаче документов:

- аттестат об основном общем образовании (свидетельство о неполном среднем образовании) или сведения о промежуточной аттестации из общеобразовательного учреждения или учреждения начального или среднего профессионального образования с указанием количества часов, прослушанных по общеобразовательным программам. 

  М.П.

  Документы получил ____________________ (ФИО)

                                                           (подпись)

    "____" _____________ 200__ года
Приложение № 4
к административному регламенту
предоставления муниципальной услуги по зачислению 
в образовательное учреждение
Блок-схема

предоставления муниципальной услуги

по зачислению в образовательное учреждение








	
	Приложение № 5

к административному регламенту предоставления муниципальной услуги по зачислению 

в образовательное учреждение



Жалоба по

предоставлению муниципальной услуги 

______________________
    (ФИО руководителя)

    от  ______________________
    (ФИО заявителя)

        Я, ________________________________________________________________

    (ФИО заявителя)

    проживающий (ая) по адресу    __________________________________________________________________    контактный тел._____________________________________________________
        подаю жалобу от имени

    _________________________________________________________________    __________________________________________________________________

    (своего, или ФИО лица, которого представляет заявитель)

    на нарушение 

    _____________________________________,

    допущенное    __________________________________________________________________

    (наименование организации, допустившей нарушение стандарта)

    в части следующих требований:

    1.______________________________________________________________

    (описание  нарушения,  в т.ч.  участники,  место, дата и время фиксации

нарушения)
    2.__________________________________________________________________

    (описание  нарушения,  в т.ч.  участники,  место, дата и время фиксации нарушения)
    3.__________________________________________________________________    
   (описание  нарушения,  в  т.ч.  участники,  место, дата и время фиксации нарушения)

    Для подтверждения  представленной мной информации у меня имеются следующие материалы: 

 4. _____________________________________________________________ 
Копии имеющих документов, указанных в п. 1-3 прилагаю к  жалобе

_________________ (да/нет)
Достоверность представленных мною сведений подтверждаю.
 ФИО    

Дата

Подпись
Прием устных (по телефону, личном обращении) или письменных (по почте, личном обращении, через электронную почту) обращений граждан о предоставлении информации об образовательных программах и учебных курсах, предметах, дисциплинах (модулях), годовых календарных графиках.





Регистрация письменных обращений граждан в журнале регистрации. 





Подготовка ответа на письменное/электронное обращение.





Предоставление ответа в устной форме (по телефону, лично заявителю) или предоставление ответа в письменном виде (лично заявителю, по почте,  по электронной почте (в зависимости от способа доставки ответа, указанного в письменном обращении, или способа обращения заинтересованного лица за информацией)).


 





Прием заявления и документов от родителей (законных представителей) несовершеннолетних граждан о приеме их ребенка в муниципальное образовательное учреждение (или прием заявления и документов от совершеннолетних граждан, желающих освоить образовательные программы среднего (полного) общего образования в формах очно-заочной (вечерней), заочной, экстернате) или учреждение дополнительного образования. 





Регистрация заявления о приеме в муниципальное образовательное учреждение.





Издание приказа руководителем муниципального образовательного учреждения о зачисление гражданина в муниципальное образовательное учреждение  








